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現時市面上使用 Android 或 iOS 操作系統的智能手機或平板電腦，均支援 Microsoft Exchange Active Sync
來瀏覽電子郵件伺服器上的電郵。 
 
以下會有圖文教授設定的詳細步驟，包括以下平臺： 

A. Android (由 Samsung Note10 plus, Android version 9 截圖) 

B. iOS  (由 iPhone Xs Max, iOS version 13.2.3 截圖) 

Android 系統的設定步驟： 

1. 進入行動裝置的 "系統設定" 畫面。  
2. 選擇 "帳戶"。  
3. 然後選擇 "加入帳戶"。 4. 再選擇 "Exchange "。 
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5. 輸入 "電郵地址" 按 "下一步"。 

 

6. 輸入 "電郵密碼" 按 "下一步"。 
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7. Exchange 正在進行設定中。 8. 接著需要等待一會，出現以下畫面，按 "

完成" 。 
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iOS 系統的設定步驟： 

1. 進入 iPhone 的 “設定”畫面。 
2. 選擇 ”密碼與帳戶” 

3. 選擇 “加入帳戶” 
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4. 選擇 “Microsoft Exchange” 5. 輸入”公司電郵”及”描述”(可自由填寫喜好)  
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6. 彈出提示請按下”登入” 7. 輸入”電郵密碼” 及 “下一步” 
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8. 接著便會顯示需要同步的項目。可按需要而

選擇是否同步。並按右上角的 “儲存”以完成

新增帳號。 

9. 接著便顯示出以下畫面，並顯示出剛剛新增

的 Exchange Kumshing 帳號。 
 

  
 
 

如需協助，請聯絡資訊科技支部: 2599-7588 


